
Monitoraggio sanitario dei volontari di protezione civile



Il volontariato di protezione civile 

• Chiunque può diventare volontario di protezione civile, 

semplicemente facendo richiesta al Sindaco del proprio 
Comune o aderendo ad una Associazione che svolge 
attività nel settore

• Ogni volontario di protezione civile fornisce un 
SERVIZIO ALLA COLLETTIVITA’

• Il volontario di protezione civile svolge la sua attività in 
maniera totalmente GRATUITA 

• L’attività dei volontari di protezione civile è
varia e articolata, difficilmente tipizzabile



Contesto operativo condiviso a livello nazionale

• Formazione
• Dotazioni di protezione individuale
• Assicurazione (direttamente o indirettamente)

• Tutela sanitaria del volontario



• Varietà e complessità delle attività di protezione civile 

• Varietà delle persone coinvolte nel volontariato di 
protezione civile

Perché una tutela sanitaria per il volontario di protezione civile ?

Motiva la necessità di  garantire al volontario:

• un monitoraggio sanitario per una corretta collocazione 
operativa a tutela della sua salute 

• incolumità durante le attività di protezione civile 



Legge regionale 18/08/2005, n. 25, art. 26

Modifica all’art. 10 della L.R. 31.12.1986, n. 64 

prevedendo la possibilità per la Protezione civile della 
Regione di: 

“sostenere spese dirette o concedere finanziamenti relativi 
alle spese mediche e di controllo sanitariospese mediche e di controllo sanitario dei 

volontari di protezione civile.”



Definizione Protocollo Sanitario

1. Costituzione di un tavolo tecnico per la 
predisposizione  del protocollo sanitario

2. Definizione di un protocollo sanitario

3. Avvio e realizzazione del controllo sanitario



Piano esecutivo 

Delibera della Giunta regionale 3229 del 21.12.2007

I FASE

Coinvolgerà circa 6.000 volontari di protezione civile 



Piano esecutivo

Soggetti coinvolti

• Regia della Direzione centrale della salute e protezione 
sociale e della Protezione civile della Regione

• ditta Salus S.r.l. (sezione medicina del lavoro)



Piano esecutivo

L’attività medico infermieristica e l’esecuzione degli esami 
di laboratorio è stata esternalizzata

• Maggior flessibilità negli orari,

• Visite vicino alla sede di residenza

• Ridurre al minimo  gli accessi

• Non sovraccaricare il Servizio sanitario regionale con 
attività che non rientra nei Livelli essenziali di assistenza



Piano esecutivo 

• Il Piano esecutivo 2010 prevede la costituzione di due 
equipe medico-infermieristiche che opereranno 
contemporaneamente su sedi distinte

• in orari serali nei giorni feriali e il sabato mattina



Procedura (1)

Il call center della Salus S.r.l. contatta 
telefonicamente il volontario e gli comunica la 
data e la sede in cui presentarsi per 
l’effettuazione degli esami clinici



– Lista di numeri da chiamare trasmesso dalla Protezione 
Civile nel totale rispetto delle leggi che tutelano la 
privacy

– Servizio di chiamata da LUN a VEN dalle 16.00 alle 
20.00

– Numero chiamante è nascosto

– Operatori sono addestrati e lavorano nel settore 
sanitario 

– Numero Verde 800.747.009 dedicato per informazioni e  
variazioni appuntamento visita ed esami, attivo dal 
lunedì al venerdì dalle ore 16.00 alle ore 20.00

Procedura (2)



Procedura (3)

SEDI COMUNALI  DI PROTEZIONE CIVILE 

VILLA SANTINAUDINE

CORDENONSPALMANOVA

MANIAGOMAIANO

FOGLIANO REDIPUGLIADOGNA

CODROIPOCIVIDALE DEL FRIULI

- Consorzio Servizi Sanitari c/o sede Ezit a TRIESTE 

- Poliambulatorio Villa Esperia a Porcia (PN)

- Casa di Cura Città di Udine



Procedura (4)

Gli esami clinici si effettuano solo 
nella giornata di sabato in due turni

• a partire dalle 8.00

• a partire dalle 9.00 



Procedura (5)

Le visite mediche si effettuano in un
secondo momento nei giorni feriali

dalle ore 17.30 alle ore 20.30

(Contestualmente avverrà la compilazione di un        
questionario relativo al proprio stato di salute).



!!! ATTENZIONE !!!

CHIAMARE IL NUMERO VERDE  
QUANDO SI E’ CERTI DI NON 
PRESENTARSI ALLA VISITA

IL PRIMA POSSIBILE 
ALMENO 2 GIORNI PRIMA



Aggiornamento banca dati delle risorse
di protezione civile

www.protezionecivile.fvg.itwww.protezionecivile.fvg.it

supporto.bancadati@protezionecivile.fvg.it

Responsabile WEB

==
password per accedere all’area 
riservata del portale e per 
modificare i dati relativi a 

volontari ed attrezzature del 
proprio Comune



Sensibilizzazione sulla prevenzione 
in ambito sanitario

applicata al settore della protezione civile

Realizzazione di specifici progetti formativi

rivolti ai volontari di protezione civile 

relativi alla prevenzione dei rischi

in ambito sanitario



Unico obiettivo del monitoraggio 
sanitario è:

tutelare la  salute e ltutelare la  salute e l’’incolumitincolumitàà del del 
volontariovolontario durante lo svolgimento
delle attività di protezione civile



Adesione al monitoraggio sanitario

L’adesione al protocollo sanitario 

da parte del volontario 

NON È OBBLIGATORIA
ED E’ GRATUITA



Nel volontariato di protezione civileNel volontariato di protezione civile
cc’è’è posto per tutti!posto per tutti!

Ogni volontario potrà dare il proprio contributo 
al Sistema regionale di protezione civile in base 
alle proprie capacità ed al proprio stato di 
salute


